Ogdlne warunki gwarancji:

1. G}Nlarlanqa na zakl{plony prz.ez. Par\.stwla'produkt ObEjm}Jje ?kres 24 miesigcy .od fﬁaty zakupu: o KAMAi.PL SerWiS KAMAi
2. Niniejsza gwarancja dla swojej waznosci wymaga podpisania Karty Gwarancyjnej przez kupujacego i ztozenia pisemnego
oswiadczenia o zapoznaniu sig z warunkami gwarancji. Uprawnionym z gwarancji jest posiadacz oryginalnej i poprawnie 32-006 Wola BatOI"Ska Tel 12 635 13 73 <«
wypetnionej Karty Gwarancyjnej. Za niepoprawne wypetnienie karty gwarancyjnej odpowiada sprzedawca produktu.
3. Gwarant zobowiazuje sie do bezptatnego usuniecia ujawnionych w okresie gwarancyjnym wad materiatowych lub (i) wad WOIa BatorSka 461 FaX. 12 285 02 83 .P
fabry_cznych powstatych ponad wszelka wqtpllm{osc z lenY producenta. Wady zostang usuniete poprzez naprawe lub KRS 0000230771 e_ma”: serwis@ka malpl
wymiane produktu na wolny od wad. O sposobie usunigcia wady decyduje Gwarant.
4. Za wade materiatu lub (i) fabryczng uwaza sie wade tkwigcg w produkcie powodujaca, ze jego funkcjonowanie jest
niezgodne ze specyfikacjg i instrukcjg obstugi produktu.
5. Uprawnienia z tytutu gwarancji nie obejmuja prawa uprawnionego z gwarancji do domagania sie zwrotu utraconych
korzysci w zwigzku z wadami produktu. Gwarant nie odpowiada za szkody w mieniu wyrzadzone przez wadliwy produkt.
6. Niniejsza gwarancja w odniesieniu do towaréw konsumpcyjnych nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
kupujacego wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa.
7. Niniejsza Karta Gwarancyjna jest jedynym dokumentem, na podstawie ktérego, uprawniony z gwarancji moze dochodzi¢ KARTA GWARANCYJNA

swych praw na terenie Polski z tytutu udzielonej gwarancji. Ma ona charakter nadrzedny w stosunku do gwarancji, ktére
mogg by¢ zawarte w innych dokumentach dotgczonych do sprzedanego produktu.

Realizacja gwarancji: Data SPrzedazy .......occeveeeeeeeeeesieevvninns
1. Przed dostarczeniem produktu do punktu serwisowego sprzedajgcego lub serwisu KAMAi uprawniony z gwarancji
zobowigzany jest do skontaktowania sie telefonicznie, faksowo, poprzez email z serwisem KAMAi w celu weryfikacji
faktycznego uszkodzenia produktu. Udzielona zostanie pomoc techniczna pomagajgca rozwigzac¢ problem lub otrzymacie
Paristwo potwierdzenie o konieczno$ci przekazania produktu do serwisu KAMAI.

Nr dowodu sprzedazy ..

2. Potwierdzona przez Gwaranta koniecznos¢ przekazania produktu do serwisu KAMAi wymaga pisemnej jego zgody na

wykonanie tej czynnosci. Przekazanie produktu do serwisu KAMAI po uprzedniej zgodzie Gwaranta odbywa sie na jego

koszt. Gwarant nie odpowiada za uszkodzenia powstate w trakcie przekazywania produktu do serwisu KAMAi. Pieczatka | podp|s Spr‘zedawcy
3. Przy zgtaszaniu wadliwego produktu uprawniony z gwarancji powinien zataczy¢ sporzadzony w formie pisemnej doktadny

opis usterki wadliwego dziatania produktu z uwzglednieniem srodowiska w jakim produkt pracowat i sposobu w jaki sie

ujawnity. Pisemny opis winien by¢ dotagczony do reklamowanego produktu. . s . A

4. Zgtoszenia reklamacyjne przyjmowane sg na drukach punktu serwisowego sprzedajacego lub na drukach Gwaranta. W Data Data OpIS Wykona nyCh CZynnosc' Pleczqtka
przypadku punktéw serwisowych sprzedajgcego, punkt taki zobowigzany jest niezwtocznie przesta¢ droga faksowa lub H H H H o
poprzez email podpisane przez uzytkownika zgtoszenie reklamacyjne. ngoszenla Wykonanla oraz WymlenlonyCh CZeSCI Punktu

5. Gwarant zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia zgtoszenia reklamacyjnego na podstawie zawartej w opisie usterki a se rWiSOWegO

nie wskazujacych ponad wszelkg watpliwosé na ujawnienie sie wad materiatowych lub (i) wad fabrycznych powstatych z

winy producenta. Uzasadnienie odmowy w formie pisemnej Gwarant zobowigzany jest przesta¢ bezposrednio do
uzytkownika lub posrednio do punktu serwisowego sprzedajacego w terminie do 7 dni od daty otrzymania zgtoszenia
reklamacyjnego.

6. Przez naprawe gwarancyjng rozumie sie wykonanie przez serwis KAMAI czynnosci o charakterze specjalistycznym,
wiasciwym dla usuniecia wady objetej gwarancja. Naprawa gwarancyjna nie obejmuje czynnosci przewidzianych w
instrukcji obstugi do wykonania ktdrych zobowigzany jest uzytkownik we wtasnym zakresie i na wtasny koszt, np. biezacej
konserwacji, itp.

7. Gwarant dotozy wszelkich staran, aby usunigcie ujawnionych wad zostato wykonane w terminie do 14 dni roboczych od
daty otrzymania wadliwego produktu przez serwis KAMAI. Gwarant zastrzega sobie prawo wydtuzenia powyzszego
terminu w uzasadnionych przypadkach. O zaistnieniu uzasadnionego przypadku Gwarant powiadomi bezposrednio
uzytkownika lub posrednio punkt serwisowy sprzedajgcego.

8. Gwarant zastrzega sobie prawo obcigzenia uprawnionego z gwarancji kosztami ustug serwisowych i transportu, w
przypadku gdy ujawnione wady nie byly objete gwarancjg lub produkt okazat si¢ sprawny.
9. Gwarancja nie sg objete:

- kable potaczeniowe, sieciowe, wtyczki, gniazda, itp.,

- uszkodzenia mechaniczne i wywotane nimi wady,

- uszkodzenia termiczne, chemiczne i wszystkie inne spowodowane dziataniem lub zaniechaniem uzytkownika,

- uszkodzenia wynikte ze zdarzen losowych (uszkodzenia elektryczne, pozar, zalanie) a takze dziatania sit zewnetrznych
(przepigcia w sieci, uszkodzenia przez przedmioty obce, wilgo¢, korozja, pyt, itp.),

- uszkodzenia powstate z winy lub niewiedzy uzytkownika.

10. Gwarant moze odmoéwi¢ wykonania ustugi gwarancyjnej w przypadku stwierdzenia niekompletnosci produktu,
dokonywania nieautoryzowanych napraw, zmian konstrukcyjnych, uzywania produktu do celéw niezgodnych z
przeznaczeniem lub celowego uszkodzenia.

11. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami gwarancji maja zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

12. W przypadku gdy kupujacy jest kupcem w mys| prawa handlowego, sgdem wtasciwym do rozstrzygania sporéw jest sgd w
Krakowie.

Oswiadczam, ze zapoznatem (tam) sie z warunkami gwarancji oraz wszelkimi informacjami

dotyczacymi sposobu uzytkowania produktu

Data i czytelny podpis




